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Inteligencia Artificial Generativay LLMs

OPORTUNIDAD

LLMs destacan:

0 Comprension y generacion de lenguaje natural.
L Comprension de datos no estructurados.

O Capacidad de razonamiento.

0 Rapida evolucién.

RETO

“You can see the computer age everywhere but in
the productivity statistics.”

f) Robert Solow, 1987

“The 95% failure rate for enterprise Al
solutions represents the clearest
manifestation of the GenAl Divide”

“The GenAl Divide: State of Al in Business 2025”, MIT

EXPECTATIONS
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Inteligencia Artificial Generativay LLMs

DATOS - Openness

El 80% del esfuerzo en Machine Learning (ML) se dedica a
recopilar, limpiar y estructurar datos

Los datos son clave: codifican conocimiento vertical especifico
Prompt engineering | context Engineering | RAG

Algoritmos y computacion estan disponibles como LLMs en el
mercado (APls como OpenAl o Gemini, o0 Deep Seek)
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Inteligencia Artificial Generativay LLMs

EVENT PROCESSOR
EVEWTE | EVEMTS

L L M C E P EVENTS ACTIONS
Pros: Pros:
O Comprension de datos no estructurados O Procesamiento en tiempo real
0 Capacidad de razonamiento O Simplicidad de reglas declarativas
0 Tecnologia habilitadora generalista 0 Determinismo
O Interfaz natural: lenguaje 0 Bajo coste computacional
0 Rapida evolucion O Madurez
Cons:

Cons: : =
O No deterministas U Dependencia de reglas explicitas

o 0 No generalizacion
O Alucinaciones g
0 Opacidad O Complejidad de reglas
0 Rigidez: dificultad de incorporar informacion no
estructurada
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Inteligencia Artificial Generativay LLMs

Agentes |IA

v e ]

O Autonomia

O Proactividad y planificacion @)
A Interaccion entre agentes )

O Memoria de corto/largo plazo
O Tools

Arquitecturas multi agente => orquestacion ( B

Especializacion de agentes y division del trabajo: analizador de
manuales, diagnosticador de alarmas, evaluador de riesgo de
incendio, analista de KPIs de Digital Twin,

Cada agente emplea un LLM distinto o con ajustes
(“personalidad”) diferente.

guardrails testing delegation training
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Centro de Control
Estructura modular y abierta

Northbound Connection Human Machine Interface

Archiving Data Model SCADA Functions

Router
&Switches

Devices & SCADA Systems File Server Data Bases Network Components

Active Directory
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Casos de Uso - Copilots

COPILOTS INGETEAM Copilot Operacion: Operacion inteligente de WTGs
CENTRO DE

CONTROL

INGETEAM Copilot O&M: Diagnostico inteligente de salud de WTG y
asistencia de O&M de WTGs

Al
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Casos de Uso - Copilots
Contexto: flujos de informacion en Operacion de WTGs Ulser @nfees

OEM Procedures

Real Time data Internal Technical Docs

WTG Alarms, States
Agentes IA + RAG

Machine Learning KPls

Dispatch
Forecasts OPERATION

Contracts & Budget

Operator Notes

O&M records
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Casos de Uso - Copilots
Copilot de Operacion

RETO: sobrecarga de informacion
Objetivos:

O ASISTENCIA: mejorar la comprension del contexto de los
operadores

O AUTOMATIZAR operaciones rutinarias

0 SEGURIDAD: mejorar la seguridad mediante una mejor
comprension del contexto de la WTG
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Casos de Uso - Copilots
Copilot de Operacion

Se genera un informe al Operador con recomendacion, justificacion, informacion de apoyo
para la WTG solicitada

Analinis de la secuencia de ala an




Ingeteam

COPILOTS IA PARA OPERACION WTGs EN CENTRO DE CONTROL

Casos de Uso - Copilots

Copilot O&M lngeteam

Partnership con VEROLYZE (Ingenieria en Confiabilidad con IA)
Evaluacion data-driven de la salud de WTGs y componentes clave FROLY ZE

llu.

Integra informacién O&M y de modelos Gemelo Digital y genera recomendaciones concretas
de actuacion en O&M
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Casos de Uso - Copilots

Copilot O&M Ingeteam

Evaluacion data-driven de la salud de WTGs y componentes clave

FROLY ZE

Informacion relevante y accesible a técnicos O&M a través de WhatsApp

4 49 ul LTE®
< Linkedin

4 2 Agente Edlico Novara \ % Agente Edlico Novara

- Tengo un problema de performance en
N OVG ra mi maquina. ;Qué causas y soluciones
me puedes dar para revisar? Por favor
dame un check list para mi equip!
técnico. 4

Dame la imagen de la ubicacién de la
toma minimess en una mordaza del
sistema de yaw 11:11 p.m. 2/

Dame el top 3 de maquinas de mayor criticidad. Especifica que incidencias tienen y que soluciones
recomiendas.

Aqui tienes un checklist para abordar el
problema de performance en tu
maquina, junto con causas probables y
soluciones:

1.WP04 (270.88)
ores e hidraulico.
y radiadores, verificar conexiones y
sensore
2.WP17 (269.10) ### Causas Probables de Problemas de
o Inciden : fisura en eje, desgaste de engranajes, altas temperaturas en devanados, transformador, aceite y Performance
ductos.
o Recomendaciones: instalar monitoreo, analisis de aceite, revisar y limpiar ductos/ventilacién, sistema de
ETERIGN

1. *Desviacion en la Generacion*:
Puede ser causada por la alineacion
. bl
o Incidencias: temperaturas criticas en devanados y transformador, desgaste en IMS/HSS, alta temperatura en sProblemas on el Sictama :
rodamientos. 2
o Recomendaciones: revisar refrigeracién y ventiladores, lubricar, seguimiento via CMS y andlisis de aceite. Hidraulico*: Fugas o presi6n
insuficiente pueden afectar el
¢Quieres detalles mas especificos o informacién sobre otra maquina? movimiento de las palas.

. *Fugas de Aire*: Pueden afectar la
eficiencia del sistema de
refrigeracion.

. *Condiciones Ambientales*:
Temperaturas extremas o
turbulencias en el viento pueden
afectar el rendimiento.

. *Desgaste de Componentes*:
Escobillas, engranajes y otros
componentes desgastados pueden
causar pérdidas de eficiencia.

. *Sistemas de Control*: Problemas
en el software o hardware que

Figura 1: Ubicacién de la toma minimess en una mordaza del
Sistema de Yaw

Ubicacién de la toma minimess en una
mordaza del Sistema de Yaw )
Dame la imagen de una multiplicadora

11:25p.m. &
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Conclusiones

7 —
E'_

229
Factores Técnicos y Operativos Clave:
Personas
Datos
Prompt Engineering
Observabilidad y fine tuning
Guardrails
Enfoque hibrido: agentes IA + I6gicas deterministas

ill

RESULTADOS

Resultados
Automatizacion de Rearmes WTG
Enriquecimiento de los criterios de operacion
Mejora en la difusion del conocimiento experto
Reduccion de tiempo de generacion de reportes
Reduccién de tiempo de capacitacion de nuevos
operadores
Mejora en métricas O&M (MTTR y MTBF) de
WTG en campo
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